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1.  نظام اداره الانتاج

1.1 نظرة عامة

نظام التصنيع
المختلفــة   بالمصانــع  المنتجــات  لتصنيــع  نمــا نظامــً كامــاً  يدعــم 
ــن  ــك م ــر ذل ــات وغي ــات والكيماوي ــوجات والمعلب ــة والمنس ــل الأدوي مث
المنتجــات النمطيــة  والتــي يتــم تعريــف دورتهــا التصنيعيــة مــن حيــث 
مكونــات الانتــاج وعمليــات التشــغيل والمــوارد المســتخدمة ليتــم بعــد 

ــة. ــج المطلوب ــة المنت ــً لكمي ــة تبع ــورة دوري ــا بص ــك انتاجه ذل

نظام إدارة التصنيع: نظام اداره الانتاج

2.1 مميزات

ملفات شاملة لعناصر العملية التصنيعية
مكونــات المنتــح: يســمح النظــام بتعريــف عــدد لا نهائــي مــن المكونــات لــكل منتــج مع ربــط كل مكون 
ــة أو  ــً بالعملي ــه آلي ــواء صرف ــزن س ــن المخ ــون م ــرف كل مك ــة ص ــه، وطريق ــة ب ــغيل الخاص ــة التش بعملي
يدويــً، مــع تســجيل معلومــات تفصيليــة عــن كل مكــون مــن حيــث الكميــة والوحــدة والابعــاد ونســبة 
الانتاجيــة وغيــر ذلــك. مــن خــال مكونــات المنتــج أيضــً، يمكــن توصيــف المنتجــات الثانويــة الناتجــة مــن 

تصنيــع المنتــج النهائــي مــع بيــان الكميــة ونســبة التكلفــة الخاصــة بــكل منتــج ثانــوي.

ــع  ــي م ــج نهائ ــكل منت ــغيل المتعاقبــة ل ــات التش ــام تعريــف عملي ــم النظ ــغيل: يدع ــات التش عملي
تســجيل كافــة المواصفــت الخاصــة بــكل عمليــة بالاضافــة لتعريــف المــوارد الخاصــة بــكل عمليــة 

متضمنــة مــدة عمــل كل مــورد وطريقــة تحميلــه علــى العمليــة مــع تحديــد التكلفــة وغيــر ذلــك.

ــال أو  ــواء عم ــغيل س ــوارد التش ــف م ــل لتعري ــف كام ــام مل ــم النظ مــوارد التشــغيل والأنشــطة: يدع
ماكينــات تشــغيل مــع ربطهــا بنظامــي المــوارد البشــرية والأصــول الثابتــة، مــع تحديــد معــدل التكلفــة 
ــإن  ــرى ف ــة أخ ــن ناحي ــورد. م ــكل م ــتاذ ل ــابات أس ــدة حس ــً ع ــام أيض ــم النظ ــورد. يدع ــكل م ــة ب الخاص
ــن  ــر م ــوم بأكث ــورد أن يق ــكل م ــن ل ــث يمك ــطة بحي ــن الأنش ــي م ــدد لا نهائ ــف ع ــمح بتعري ــام يس النظ

ــغيل. ــة التش ــة عملي ــً لطبيع ــاط وفق نش

صــالات الانتــاج: يدعــم النظــام تعريــف أي عــدد مــن صــالات الانتــاج مــع تعريــف المــوارد الموجــودة بــكل 
صالــة وعــدد كل مــورد بالاضافــة لســاعات التشــغيل المتاحــة لــكل مــورد.

التكاليــف الغيــر مباشــرة: يدعــم النظــام عــدة طــرق مختلفــة لتحميــل التكاليــف الغيــر مباشــرة علــى 
أمــر الانتــاج مثــل تحديــد قيمــة لــكل ســاعة مــوردأ أو قيمــة لــكل ســاعة آلــة أو نســبة مــن تكلفــة المــواد 

الخــام أو نســبة مــن تكلفــة المــوارد، إلــى غيــر ذلــك مــن طــرق التكاليــف الغيــر مباشــرة.

دورة مستندية شاملة 
يدعــم النظــام كافــة المســتندات التــي تغطــي العمليــة التصنيعيــة بدايــة مــن إصــدار طلــب أمــر الانتــاج 

وحتــى إغــاق أمــر الانتــاج وتكليــف المنتــج النهائــي.

ــج  ــات المنت ــي ومواصف ــج النهائ ــة المنت ــد كمي ــم  تحدي ــاج يت ــر الانت ــتند أم ــال مس ــن خ ــاج : م ــر الانت أم
مــن  ضخــم  لكــم  بالاضافــة  الثانويــة  والمنتجــات  التشــغيل  وعمليــات  الصنــف  مكونــات  متضمنــة 

المعلومــات الاخــرى مثــل رقــم الشــحنة وتواريــخ الانتــاج ومواصفــات الجــودة وغيــر ذلــك.

تنفيــذ الانتــاج: مــن خــال مســتند تنفيــذ الانتــاج يمكــن تنفيــذ أحــد عمليــات التشــغيل – أو عــدة عمليــات 
تشــغيل –  للمنتــج المصنــع لأمــر انتــاج محــدد، كما يســمح النظــام بتنفيذ عدة عمليــات تشــغيل على أكثر 

مــن أمــر انتــاج دفعــة واحــدة.
بالإضافــة إلــى هذيــن المســتندين، يوفــر النظــام ايضــً ســندات خاصــة بتســــليم وارتجــــاع المنتجــــات و 

صــــرف وارتجــــاع المــــواد الخــــام وســند المــــوارد واســــتلام تالــف و إغــلاق أمــــر الانتــاج.

تسويات إغلاق أمر الانتاج
فــي بعــض الاحيــان تكــون التكلفــة الغيــر مباشــرة التــي تــم التخطيــط لهــا بأمــر الانتــاج مختلفــة بدرجــة 
ــن  ــام م ــح النظ ــال. يتي ــبيل المث ــى س ــة عل ــر متوقع ــاء غي ــورة كهرب ــة كفات ــة الواقعي ــن التكلف ــرة ع كبي
خــال مســتند تســويات إغــاق أمــر الانتــاج بإعــادة حســاب تكلفــة أمــر الانتــاج الــذي تــم إغلاقــه بالفعــل 
ومــن ثــم إعــادة تكلفــة المنتجــات المصنعــة مــع الأخــذ فــي الاعتبــار جميــع الحــركات التــي حدثــت قبــل 

التســوية مثــل عمليــات البيــع وخلافــه.

تكامل تام مع باقي أنظمة نما
ــم  ــي ت ــاف الت ــن الأصن ــام م ــواد الخ ــتحضار الم ــم اس ــث يت ــا حي ــة نم ــي أنظم ــع باق ــع م ــل التصني يتكام
تعريفهــا بنظــام المخــزون كما يتم اســتخدام العمــال والآلات التي تــم إدخالها بنظامي الموارد البشــرية 
والأصــول الثابتة في تنفيذ عمليات التشــغيل. تقوم ســندات تســليم المنتج النهائي وارتجــاع المواد الخام  
آليــً بانشــاء ســندات توريــد ليتــم توريــد هــذه الأصنــاف للمخــازن آليــا كمــا يقــوم النظام فــور إصدار ســندات 
ارتجــاع المنتــج النهائــي وصــرف المــواد الخــام بإصــدار ســندات صــرف مخزنــي لصــرف هــذه الأصنــاف مــن 
المخزن. يســمح النظام أيضاً باســتخدام مستند ضبط الجودة “Quality control document” والخاص 
بالتأكــد مــن مطابقــة الأصنــاف لمعاييــر الجــودة بالمنشــأة بالمنتجــات المصنعة كما يســمح النظــام أيضاً 
باســتخدام مســتند ضمــان الجــودة “Quality assurance documentَ” للتأكــد مــن أن جميــع عمليــات 

التحقــق مــن الجــودة قــد تمــت بشــكل ســليم.

سهولة في الاستخدام
ــات التصنيــع والتعامــل  تــم تصميــم نظــام التصنيــع بنمــا بحيــث يســاعد المســتخدم علــى إدخــال بيان

معهــا  بشــكل مــرن، ومــن أمثلــة ذلــك:

ــج  ــاج المنت ــة لانت ــام اللازم ــواد الخ ــة للم ــات المعياري ــد الكمي ــبء تحدي ــتخدم ع ــن المس ــام ع ــع النظ يرف
ــل كميــة ووحــدة المنتــج النهائــي  النهائــي فيكفيــه فقــط تحديــد كميــة ووحــدة المــادة الخــام بمقاب

ــأي طريقــة فعليــة كأن يتــم تحديــد 3 لتــر مــن المــادة الخــام لــكل 1.5 طــن مــن المنتــج النهائــي. ب

يمكــن للمســتخدم تنفيــذ عــدة أوامــر انتــاج بحيــث يمــر كل أمــر انتــاج علــى عــدة عمليــات تنفيــذ دفعــة 
واحــدة.

ــة  ــذ عملي ــتند تنفي ــال مس ــن خ ــك م ــة وذل ــات الثانوي ــي والمنتج ــج النهائ ــليم المنت ــام بتس ــمح النظ يس
ــغيل. التش

ــة  ــوارد الخاص ــع الم ــة وجمي ــل العملي ــة تفاصي ــة كاف ــية متضمن ــات قياس ــف عملي ــام تعري ــم النظ يدع
بهــا بحيــث يتــم اســتدعائها مباشــرة بعمليــات التشــغيل بــدلًا مــن إدخــال كافــة تفاصيــل العمليــة عنــد 

تعريــف عمليــات التشــغيل فــي كل مــرة.

يمكن للمستخدم الاطلاع على كافة المستندات المرتبطة بأي من مستندات التصنيع بسهولة
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3.1 تقارير

التقارير سيتم تصميمها تبعاً لرغبة العميل

طلبات أوامر الانتاج خلال فترة محددة

أوامر الانتاج خلال فترة محددة )المنتهية، المغلقة، المبدئية، جارية التنفيذ(

المنتجات المستلمة لأمر انتاج محدد )عدة أوامر انتاج( خلال فترة محددة

المنتجات المرتجعة لأمر انتاج محدد )عدة أوامر انتاج( خلال فترة محددة

التلفيات الخاصة بأمر انتاج محدد )بعدة أوامر انتاج( خلال فترة محددة

التنفيذات المنفذة على أمر انتاج محدد )بعدة أوامر انتاج( خلال فترة محددة

محــدد  انتــاج  لأمــر  المخططــة  المنتجــات  عــن  الفعليــة  المنتجــات  انحــراف  نســب 
الثانويــة( المنتجــات  المســتلمة،  )المنتجــات 
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2.  نظام اداره تخطيط 
)MRP( الاحتياجات

1.2 نظرة عامة

تخطيط الموارد
يدعــم نمــا نظامــً خاصــً بالتخطيــط للمنتجــات الصناعيــة بحيــث يتــم 
والمبيعــات  المتوفــرة  للمــوارد  وفقــً  مدروســة  لخطــة  تبعــً  الانتــاج 

المتوقعــة.

نظام إدارة التصنيع: نظام اداره تخطيط الاحتياجات

2.2 مميزات

تخطيط الموارد 
يدعــم نمــا نظامــً خاصــً بالتخطيــط للمنتجــات الصناعيــة بحيــث يتــم الانتــاج تبعــً لخطــة مدروســة وفقــً 

للمــوارد المتوفــرة والمبيعــات المتوقعة.

سيناريوهات متعددة
يمكــن للمنشــأة مــن خــال نظــام نمــا تعريــف عــدة ســيناريوهات لتســجيل عــدة توقعــات تبعــً لوجهــات 
النظــر المختلفــة والمقارنــة بينهــا. يضــع النظــام عــدة آليــات لتمييــز الســيناروهات المختلفــة وفقــً لنســبة 
ــع  ــر بي ــا أوام ــدر له ــي ص ــا والت ــد تصنيعه ــات المؤك ــن المنتج ــام بي ــرق النظ ــث يف ــم، حي ــع كل منه توق
بالفعــل بفتــرات محــددة، وبيــن المنتجــات المتوقعــة مــن خــال ســندات التوقعات التــي يدعمهــا النظام، 
وبيــن المنتجــات المتوقعــة مــن خــال الطلبــات اليدويــة والتــي تــم إصدارهــا وفقــً لرؤيــة مديــر التخطيــط.

سندات التخطيط
مــن خــال ســندات التخطيــط يمكــن لصاحــب القــرار الاختيــار بيــن التوقعــات المختلفــة بفتــرة محــددة 
ليقــوم النظــام آليــً بســردها، ومــن ثــم دمجهــا للتعــرف علــى الكميــات المطلــوب تصنيعهــا لــكل منتــج، 
وكميــات المــواد الخــام المطلــوب شــراؤها. يســمح النظــام مــن خــال ســند التخطيــط بإصــدار أوامــر إنتــاج 
ــة  ــام اللازم ــواد الخ ــراء للم ــر ش ــدار أوام ــن إص ــا يمك ــة، كم ــات المطلوب ــً للمنتج ــاج تبع ــر إنت ــات أوام وطلب

لإنتــاج هــذه المنتجــات.

نساعدك على التخطيط
يوفــر نظــام نمــا عــدة آليــات تســاعد صاحــب القــرار فــي تنفيــذ التخطيــط الســليم، فعلــى ســبيل المثــال، 
عنــد ســرد الأصنــاف بنافــذة المطلــوب بســند التخطيــط، يقــوم النظــام بعــرض الكميــات المتاحــة حاليــً 
مــن المنتــج والكميــات المتوقــع دخولهــا للمخــازن والكميــات المتوقــع خروجهــا وذلــك مــن أجــل اتخــاذ 

القــرار الســليم فــي تحديــد الكميــات المطلوبــة والتــي ســيصدر لهــا أوامــر إنتــاج.

ــد  ــن التعقي ــتوى م ــأي مس ــا ب ــا وخروجه ــع دخوله ــة والمتوق ــات المتاح ــرض الكمي ــام بع ــمح النظ يس
حيــث يقــوم  النظــام بالتفرقــة بيــن الكميــات الخاصــة بمخــازن المنشــأة والكميــات الخاصــة بالموزعيــن، 
كمــا يمكــن تحديــد طريقــة حســاب الكميــات المتاحــة والمتوقعــة مــن خــال معــادلات يطلبهــا 
العميــل بنفســه، فيتــم احتســابها مثــاً علــى مخــازن محــددة دون غيرهــا، أو بنــاءً علــى ســندات مبيعــات 
أو مشــتريات بفتــرات محــددة أو أي محــددات أخــرى، الأمــر الــذي يعطــي لنظــام التخطيــط مرونــة فائقــة 

فــي التكيــف مــع طبيعــة عمــل المنشــأة.

يدعــم النظــام أيضــً إصــدار أوامــر شــراء تخطيــط والتــي تتميــز عــن أوامــر الشــراء بوصــف تفصيلــي 
ــاعد الإدارة  ــي تس ــة والت ــع المختلف ــات التصني ــة بمنتج ــام المطلوب ــواد الخ ــة الم ــتخدام كمي ــب اس لنس
فــي التعــرف علــى مــدى احتيــاج المنشــأة مــن كل صنــف واتخــاذ القــرار المناســب بعمليــة الشــراء وفقــً 

ــوق. ــروف الس لظ
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3.2 تقارير

التقارير سيتم تصميمها تبعاً لرغبة العميل

نسب انحراف المواد الخام عن المخطط لها لأمر انتاج محدد )أو عدة أوامر انتاج(

المواد الخام اللازمة لإنتاج كمية محددة من الأصناف المصنعة

المواد الخام المنصرفة لأمر انتاج محدد )عدة أوامر انتاج( خلال فترة محددة

المواد الخام المرتجعة لأمر انتاج محدد )عدة أوامر انتاج( خلال فترة محددة

قائمة بأوامر الشراء المخططة خلال فترة

قائمة بالسيناريوهات المعرفة

سندات التوقعات خلال فترة

سندات التخطيط خلال فترة

نسب انحراف المواد المنتجة عن المتوقع خلال فترة محددة
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3.  تطبيق معايير الجودة

1.3 نظرة عامة

تطبيق معايير الجودة
يســمح النظــام بتعريــف معاييــر جــودة ســواء علــى الأصنــاف الــواردة أو 
المصنعــة، حيــث يمكــن إجراء اختبــارات جــودة وذلك لدعــم نظام ضبط 
الجــودة )Quality Control( بالإضافــة لنظام التأكد من تطبيق معايير 

)Quality Assurance( الجــودة

نظام إدارة التصنيع: تطبيق معايير الجودة

2.3 مميزات

تطبيق معايير الجودة
يســمح النظــام بتطبيــق معاييــر الجــودة علــى الاصنــاف الــواردة أو المنصرفــة مــن المنشــأة، هــذه الخاصية 
 ”Check lists“ هامــة جــداً وخاصــة مــع الانشــطة الصناعيــة، فمــن خــال دعــم قوائــم تحقــق الجــودة
يمكــن اختبــار جــودة الاصنــاف ومــن ثــم تحديــد قبولهــا أو رفضهــا. يتم اختبــار الجــودة عن طريق مســتند 
ضبــط الجــودة “Quality control document” والخــاص بالتأكــد مــن مطابقة الأصنــاف لمعايير الجودة 
بالمنشــأة، ومســتند ضمــان الجــودة Quality assurance” document” للتأكــد مــن أن جميــع عمليــات 

التحقــق مــن الجــودة قــد تمــت بشــكل ســليم.

ــاف  ــول الاصن ــن قب ــع فيمك ــزون والتصني ــي المخ ــن نظام ــكل م ــودة ب ــر الج ــق معايي ــا تطبي ــم نم يدع
الــواردة والمنصرفــة مــن المخــازن بعــد اجتيــاز معاييــر الجــودة والتأكــد تمامــً مــن أن كل عمليــات التحقق 

مــن جــودة الأصنــاف قــد تمــت فعــاً وفقــً لســير العمليــات بالنظــام.

ــث لا  ــع بحي ــدة التصني ــاج بوح ــر إنت ــتوى كل أم ــى مس ــودة عل ــر الج ــق معايي ــن تطبي ــدأ، يمك ــس المب بنف
تدخــل الأصنــاف المصنعــة إلــى المخــازن إلا بعــد تحقــق معاييــر الجــودة، كمــا يمكــن تطبيــق هــذه 
ــة  ــه للعملي ــم إعادت ــن ث ــج وم ــض المنت ــم رف ــث يت ــاج بحي ــات الانت ــن عملي ــة م ــى كل عملي ــر عل المعايي

ــة. ــكل عملي ــة ب ــودة الخاص ــر الج ــاز معايي ــدم اجتي ــد ع ــابقة عن الس
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3.3 تقارير
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قوائم تحقق الجودة الموجودة

الجــودة،  فحــص  )طلبــات  فتــرة  خــال  المصــدرة  الجــودة  ســندات 
الجــودة(. فحــص  ســندات 
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