
 الإضافات
 المخزون نظام

 التوزيع: إدارة بإعدادات التاليين الخيارين إضافة تم​●
 شراؤه". لايمكن صنف وجد إذا المشتريات سندات حفظ "منع​○
 بيعه". يمكن لا صنف وجد إذا المبيعات سندات حفظ "منع​○

 التوزيع. إدارة إعدادات إلى العدد" حسب بيع كمية أقل الخيار"مضاعفات إضافة تم​●
 الحسابات نظام

 لا قبض، سند عمل عند العامة بالإعدادات الياً" المسددة الديون أعمار عرض الخيار"عدم تفعيل عند​●
 بياناتها. إظهار يتم بحيث التحسين تم يدويا. الفاتورة اختيار عند ولكن اليا المسددة الفواتير تظهر

  الحسابات. إعدادات إلى مالية" أوراق دفاتر في التكويد بادئة بتكرار "السماح الخيار إضافة تم​●
 الطبي: الإشراف بفاتورة التالية التعديلات إضافة تم​●

 فقط. به الخاصة الدخول استمارات تظهر المريض اختيار عند​○
 قائمة أن الاعتبار فى الأخذ )مع الموجودة الأسعار قائمة على بناءً الاسعار استدعاء يتم​○

 ( الغرفة على تعمل الطبى بالإشراف الخاصة الأسعار
 التكاليف. قائمة فى الموجودة بالطبيب الخاصة التكلفة استدعاء يتم​○

 البنوك نظام
 البنكي. التحويل بنافذة "الدفعات" "الفواتير"، من لكل صفحتين إضافة تم البنكي: التحويل ملف​.1
 الخيارين يحوي وهو البنكي التحويل مستند بتوجيه مثل" الديون أعمار في "تعامل الخيار إضافة تم​.2

 صرف". "سند قبض"، "سند
 العملاء خدمة نظام

 الإجابات. جدول الي Big Text النوع من remarks 2 حقل إضافة تم الاستبيان: ملف​●
 التالية: التحسينات إضافة تم ،CRM لل العملاء بيانات قواعد من الدعم طلبات ارسال آلية في​●

 المشكلة. وصف : إلى  "النقاش" حقل تغيير​○
 دعم. طلب إنشاء بنافذة اجباري والموبايل الايميل حقول جعل تم​○
 " تكون بحيث "مبدئي" الحالة ترجمة وإعادة List View الـ في الافتراضية الحالة جعل تم​○

 الإرسال". يتم لم
 الإرسال". يتم "لم بالحالة فلتر عمل إمكانية إضافة تم​○
 المزيد. بقائمة الدعم" طلب إرسال "إعادة الخيار إضافة تم​○
 الدعم طلب في ( اسم - كود : الطلب مقدم ) حقل إلى الدعم طلب منشئ واسم كود نسخ تم​○

 لمنع وذلك المستخدم إعدادات في  الفني" الدعم طلبات بإنشاء السماح "عدم الخيار إضافة تم​●
 الدعم. طلبات إنشاء من المستخدم

 



 المستندية الاعتمادات نظام
 المستندية. الاعتمادات في مرفق إضافة تم​●

 البشرية الموارد نظام
 نظامي". أداء مؤشر على "موافقة بالاسم جديد سند إضافة تم​●
 الموظفين. بملف الموظف إحصائيات لصفحة الطبي" التأمين "مستندات إضافة تم​●
 الموظفين. بملف الموظف إحصائيات لصفحة اليدوية المؤشرات قيم إضافة تم​●
 الراتب. بسند الإحصائيات لصفحة اليدوية المؤشرات قيم إضافة تم​●
 الموظف. بملف الثابتة" "الأصول بصفحة المشتركة بالعهد خاص رابط إضافة تم​●
 تحوي الراتب" "إعدادات باسم جديدة مجموعة إنشاء تم حيث الرواتب، موديول تنظيم تحسين تم​●

 الرواتب، إصدار مجال المفرد، حساب معادلات الراتب، مفرد الراتب، هيكل الراتب، )أنواع النوافذ
 جزئي(. راتب صرف ملف

 التصفية، )مكونات النوافذ تحوي "التصفية" بالاسم الرواتب بقائمة جديدة مجموعة إنشاء تم​●
 مجمعة(. مستحقات تصفية سندات مستحقات، تصفية مستندات

 السعر: إجمالي بلوك - التأمين بوليصة إلى التالية الحقول إضافة تم​●
 السطور. على الخصم إجمالي = الخصم حقل​○
 على الموجود الضريبة بعد الصافي إجمالي = الضريبة بعد البوليصة قيمة صافي حقل​○

 السطور.
 الرسوم. حقل​○
 التوجيه. في الضريبية السياسة على بناء يحسب : الرسوم على الضرائب​○
 الرسوم. ضريبة + الضريبة = الضرائب إجمالي حقل​○
 الرسوم. على الضرائب + الرسوم + الضريبة بعد البوليصة قيمة صافي = الصافي​○
 الخصم". بعد "الصافي إلى التأمين" بوليصة "إجمالي حقل ترجمة تغيير  تم​○

 المقاولات نظام
 المقاولات: إعدادات بملف التاليتين القائمتين إضافة تم​●

a.من خصم نسبة اقصى عن السطر على الخصم زاد إذا والعروض العقود حفظ منع​ 
 (.6 للخصم نسبة ….أقصى ،1 للخصم نسبة )أقصى الموظف

b.من خصم نسبة اقصى عن المستند رأس فى الخصم زاد إذا والعروض العقود حفظ منع​ 
 (.6 للخصم نسبة ….أقصى ،1 للخصم نسبة )أقصى ​الموظف

 الصفحة. لهذه المقاولات أسعار قوائم وإضافة ، الاحصائيات صفحة إضافة تم القياسي: البند ملف​●
 المقاولات. إعدادات الى الأبعاد" على بناء العدد احتساب "عدم الخيار إضافة تم​●
 فيه يتم بحيث المستند، برأس المستحقة" القيمة "إجمالي الحقل إضافة تم باطن: مقاول مستخلص​●

 بالسطور. الخاصة المستحقة القيم جميع تجميع
 شرح ترحيل تم الباطن، مقاول مستخلص من الصادر النظامي القيد فى باطن: مقاول مستخلص​●

 الإضافات تفاصيل من بنسخها يقوم حيث بها، الخاصة الحسابات أمام للقيد والاستقطاعات الإضافات
 الباطن. مقاول بمستخلص الموجودة والاستقطاعات



 البيع نقطة نظام
 الكود. من بدلا الدفع عند تظهر التي التأكيد رسالة في العرض اسم ظهور إمكانية إضافة تم​●

 التصنيع نظام
 مخزن من وليس الإنتاج أمر من المخزن نسخ يتم التنفيذ، سند من آليا منتج تسليم سند إنشاء عند​●

 التنفيذ. سند في التسليم
 الإنتاج. تنفيذ تفاصيل في مراجع 3 و رقم حقول 5 وصف، حقول 5 إضافة تم​●

 الثابتة الأصول نظام
 ملف داخل CustodyCustodianLine الجدول في للسطر المنشئ المستند معرف إضافة تم​●

 العهدة.
  البحث. عن أصول افتتاحي سند في الإهلاك جاري حالته أصل أي يظهر لا بحيث التحسين تم​●

 الخدمة مراكز نظام
 الشغل. أمر بتوجيه بالكامل" الخامات صرف يتم لم إذا الشغل أمر إغلاق "منع الخيار إضافة تم​●
 السيارة. مستند نهاية في الموجودة الخدمات لينك في تعديل عمل تم​●
 أمر إغلاق عمل عند الشغل لأمر الغيار وقطع المهمات سطور حالة اعتبار "عدم الخيار إضافة تم​●

 شغل. امر إغلاق توجيه الى الشغل" أمر على بناء شغل
 الجديد الجيوي
 على "الموافقة وكذلك بالمستخدم الخاصة الموافقات عرض في الموافقة زرار عمود معالجة تم​●

 المزيد. من المختارة" السجلات
 اللغة. اختيار مع الفونت نوع اختيار إمكانية إضافة تم​●
 الأساسى. لونه رؤية لتسهيل للثيم معاينة إضافة تم​●
 المزيد قائمة إلى الحالى( المستخدم مفضلة سطور إلى المختارة السجلات )إضافة الخيار إضافة تم​●

 المستخدم. مفضلة الى إضافتها يتم ، listview ال فى سطور عدد تحديد وعند
 القوائم. عرض في toggable الفلتر أيقونة جعل تم​●
 في سطور يوجد لم إذا عليها( الموافق )السطور حقل إخفاء تم الموافقة، زرار علي الضغط عند​●

 الموافقة.
 العقاري الاستثمار نظام

 رقم". السنة و"إلى رقم" السنة "من بالعقد وسطورها المصروف نوع إلى رقمين إضافة تم​●
 إيجار(. )عقد إلى " سنوياً الإيجارات "أنواع الجريد إضافة تم​●
 الموبايل تطبيق
 الإرسال فيكون إرساله عدم أو السند إرسال فى بالتحكم للمندوب يسمح لا بحيث التحسين تم​●

 الجهاز. من القبض سند طباعة بمجرد أوتوماتيكيا
 مرة بياناته من أى تعديل إعادة للمندوب يمكن لا الجهاز من قبض سند إجراء عند بحيث التحسين تم​●

 للنظام. إرساله قبل حفظه وإعادة  أخرى
 بالتطبيق. إخفائها عند إجبارية غير الأصناف وحدة جعل تم​●
 المعارض. في الأصناف جرد لسرعة افتراضية وحدة عمل تم​●



 الإعدادات
 العامة. بالإعدادات القوائم" جداول في النص بالتفاف "السماح الخيار إضافة تم​●
 الكيان مسار فى​●

com.namasoft.importer.SQLDraftImporterFromDifferentDataSource جملة 
 كما بهم، الخاصة البيانات قاعدة في التعديل يتم لا حيث مشكلة بها (Update statement) التعديل

 - )المشترى بالكامل المستند رأس بيانات سحب يتم لا أنه حيث الاستيراد عملية فى مشكله توجد
 بالكامل. التفاصيل سحب يتم لا وكذلك صله( ذات الجهة

 الأولوية وتكون الصفحات صلاحية ، الحقول إعدادات : إضافة تم الصلاحيات: - المستخدم ملف​●
 الصلاحية. ملف صلاحية من أولى للمستخدم

 للمستخدمين يمكن حيث (Old GUI) القديمة الواجهة مع (New GUI) الجديدة الواجهة دمج تم​●
 الواجهة على الدخول المستخدمين لهؤلاء يمكن الواجهتين. مع التعامل بذلك الترخيص لديهم الذين

 http://localhost:8080/erp/erp5.html العنوان إدراج طريق عن الجديدة
 يقوم والذي EAExecuteUpdateQueryOnDifferentDatasource الكيان مسار إضافة تم​●

 بنما. الخاصة غير أخرى بيانات قاعدة فى بالتعديل
 entitysystementry الجدول في التوجيه معرف و الدفتر معرف إضافة تم​●
 يجعل بأن للعميل يسمح بحيث العامة الاعدادات إلي الجديد" GUI بال دائما "البدء الخيار إضافة تم​●

 القديم. من بدلا الافتراضي هو الجديد الجيوي
 التاليين: الرابطين طريق عن والقديم الجديد الجيوي على الدخول يمكن بحيث التحسين تم​●

○​http://localhost:8080/erp/erp5.html للجديد 
○​http://localhost:8080/erp/erp1.html للقديم 

 صلة. ذات جهات شاشة في مرفق إضافة تم​●
 إجراء على مجدولة مهمة عمل عند بحيث التحسين تم​●

com.namasoft.importer.SQLImporterFromDifferentDataSource نما يقوم أن 
 نما. بيانات قاعدة وليس العميل بيانات قاعدة فى الابديت جملة بعمل

 عن عبارة هو و المجدولة المهمة بملف بالمهة" خطأ حدوث عند المستخدم "التنبيه الحقل إضافة تم​●
 إلى تحتاجه الذي بالمحتوى نصية رسالة او ايميل بإرسال للمستخدم يسمح بحيث تنبيه تعريف

 المستخدم إلى تنبيه إرسال يتم تنبيه تعريف تحديد عدم عند تحتاجهم. الذين الموظفين أو المستخدمين
 النظام" "مدير

 بالخطأ. الخاص اللوج يظهر (،alt + ctrl + L) على الضغط عند بحيث المجدولة المهمة تحسين تم​●
 التكاليف، معالجة )تجاهل الخيارين إضافة تم ، (Replication) بال الخاصة التكرار مواقع في​●

 الديون(. أعمار معالجة تجاهل
 - 1 مرجع )اعتبار مردوداتهم و المبيعات و المشتريات فواتير توجيه إلى خيارات ثلاثة إضافة تم​●

 1 مرجع نسخ يتم تطبيق ثم تجميع على الضغط عند بحيث ....( 3 مرجع ... - .... 2 مجرع اعتبار
 بالتوجيه. الإعدادات حسب الفاتورة سطور إلى والصرف التوريد سطور من 3 و 2 و

 قائمة إلى الحالى( المستخدم مفضلة سطور الى المختارة السجلات )إضافة gui Action إضافة تم​●
 المستخدم. مفضلة الى إضافتها يتم listview ال فى سطور عدد تحديد وعند المزيد

http://localhost:8080/erp.erp5.html
http://localhost:8080/erp/erp5.html
http://localhost:8080/erp/erp1.html


 للمستخدم يمكن (EACopyEmptyAccountsFromBag) باسم جديد كيان مسار عمل تم​●
 لديهم يوجد العملاء من الكثير أن حيث تريدها، التي للأنواع المحسوبة الحقول تحديث مع استعماله
 الذمم. حفظ فيها يتم مرة كل مع النسخ يريدون لا و الذمم و الحقيبة بين اختلافات

 استخدام طريق عن معين حقل إلى الإشارة عند التقرير فى الملف صورة إظهار إمكانية إضافة تم​●
 لمدة اللينك على الوقوف عند آليا الصور إظهار يتم حيث التقارير مصمم فى  hyper tooltip الأداة

 ثانية. مللي 1200
 وبالتالي المجموعات ترتيب تغيير يتم  معين،  شاشة تعديل خلال من بنافذة جديد تقرير إضافة عند​●

 عدم عند بحيث التحسين تم الآن. تقرير مكانها يوجد لأنه نظراً المجموعة إلى الحقول إضافة يتم لا
 المحدد للترتيب مجموعة لأقرب الحقول باضافة النظام يقوم أن المحدد الترتيب في مجموعة وجود

 الترتيب. من بدلاً المعرف كتابة يتم بحيث المجموعة" "معرف إضافة يمكن بحيث التحسين تم كما
 التقارير نظام

 يكون بحيث التحسين تم (، المستخدمين حركة متابعة ) SYSR-PLC002 : النظامي التقرير في​●
 المستند(. كود ، المستند )نوع إلى مقسوم ( المستند كود ) عمود

 التالية: التقارير نماذج إضافة تم​●
 مجمع. إجازة طلب​○
 مجمع. إجازة سند​○

 عام تحسين
 عرض ويتم التكرار( مواقع عدد ، المستخدمين عد ، الشركات )عدد للترخيص ملف إضافة تم​●

 البرنامج(. )حول شاشة في السابقة المعلومات
 يشمل العميل ترخيص كان إذا الجديدة  GUI الـ بفتح تقوم التنبيهات بجوار جديدة أيقونة إضافة تم​●

 القديمة. GUI الـ بفتح تقوم الجديدة  GUI بال أيقونة إضافة تم كذلك و الجديد، الشكل



 أخطاء
 المخزون نظام

 العملية. تنفيذ يمكن لا خطأ ويظهر الحذف يرفض مخزني، افتتاح سند حذف عند​●
 مجمع. موظف بيانات تحديث سند حفظ عند خطأ الأحيان، بعض في​●
 والتعليم كمية وأقل سعر وأقل الافتراضي السعر تحديد وعند الوحدات صفحة في الصنف شاشة في​●

 يعمل. لا الخيار المضاعفات"، مع كمية "قل الخيار على
 المبيعات نظام

 العملية. تنفيذ يمكن لا  رسالة وتظهر الحفظ النظام يقبل لا إجمالى، النوع مبيعات موازنة إنشاء عند​●
 . واحدة بفاتورة بالاصناف الخاص السيريال عدد زيادة عند خطأ يحدث الأحيان، بعض في​●

 المشتريات نظام
 بالإجراء بالعميل الخاصة البيانات قاعدة من الشراء طلبات لسحب مجدولة مهمة عمل تم​●

(com.namasoft.importer.SQLDraftImporterFromDifferentDataSource،) وتم 
 بإنشاء تقوم للسحب بيانات إيجاد وعدم المهمة عمل عند ولكن دقائق 3 كل لتشغيلها Cron استخدام

 دقائق. 3 كل فارغ شراء طلب
 الحسابات نظام

 راتب. سجل على بناءً صرف سند حذف عند خطأ يظهر​●
 بجلب يقوم لا النظام فإن المستشفيات(، )بنظام كشف فاتورة على بناءً قبض سند عمل عند​●

 الكشف. فاتورة من المعلومات
 فارغة خطأ رسالة تظهر الحسابات، بموديول الكاشير بنظام وردية فتح مستند تخزين محاولة عند​●

 العملية(. تنفيذ يمكن )لم بالعنوان
 الموبايل تطبيق
 لا حيث الإلكترونى، الجرد لجنة الى التطبيق من المخزنى الجرد ملفات إرسال عند خطأ يحدث​●

 الإرسال. يمكن
 للتطبيق. إصدار آخر على الجرد جهاز من البيانات إرسال محاولة عند خطأ يظهر​●

 الجديد الجيوي
 باسم تظهر التنبيهات مثلا حيث - صحيحة بطريقة القائمة عرض اسم بمعالجة النظام يقوم لا​●

 الحالية. الموافقات
 مكتمل. غير بشكل Pie Chart الـ تظهر Home شاشة في​●
 يعمل. لا والموافقات التنبيهات رابط​●
 يحفظ. ولم التعديل تم كأنه التحذير رسالة بعرض النظام يقوم منه، والخروج التوجيه عرض عند​●
 الشاشة. لتعديل طبقا مضبوط غير التقرير مقاس ويكون بنتيجة يأتي لا الشاشة تقرير​●
 العربية. اللغة في العرض تغيير سهم بعرض تقوم لا الجداول​●
 اللازم. من أصغر يكون الاختيار عمود عرض فإن للأعمدة autofit عمل عند​●
 تظهر حيث صحيحة بطريقة العربية اللغة في بالأعمدة الخاصة القوائم عرض طريقة معالجة تتم لا​●

 بالكلمات. ملتصقة الايقونة
 تشغيله. ليس و التقرير بعرض يقوم عليه، الضغط عند القائمة من التقارير رابط​●



 يتم لا فإنه الاختيار بوكس تشيك علي الضغط و المبيعات فاتورة في مثلا الأصناف استعراض عند​●
 عليه. التعليم

 هذا عن البحث يتم فلا اب البوب من اختياره وعدم الموظف حقل في مثلا موظف كود كتابة عند​●
 الكود. نفس له الذي بالموظف الحقل قيمة جعل و الموظف

 ال مكان أن حيث جيد بشكل عرضها يتم لا ، list view على تحتوي شاشة على العمل حالة في​●
Expand  واضح. وغير جدا صغير 

 معا التقارير جميع عرض يتم بل اختيارها تم التي التقارير قائمة مراعاة يتم لا التقارير، عرض عند​●
 .report catalogue مسمى تحت

 صحيحة. بصورة تعمل لا الحسابات لدليل الشجري العرض طريقة​●
 الإعدادات

 اللغة مع itemName1 المستندات في يظهر الصنف اسم بتعديل السماح الخيار تعليم عند​●
 .itemName2 من بدلاً  الإنجليزية

 تنفيذ يمكن "لا خطأ يعطي الشاشات على الدخول النظام على العمل عند الحالات، بعض في​●
 العملية".

 القوالب. في target$ تفعيل يتم لا فإنه نصية رسائل به تنبيه عمل عند​●
 يعمل. لا للقديم والعودة الجديد الجوي تجربة زر​●
 القائمة. في الاسم يظهر لا المستخدم مفضلة الى DashBoard اضافة عند ​●

 البشرية الموارد نظام
 بصورة المؤشر يعمل لا انصراف، بأسباب مرتبط أداء مؤشر تعريف عند الأحيان، بعض في​●

 صحيحة.
 مجمع. موظف بيانات تحديث سند حفظ عند خطأ يحدث​●
 خدمة( نهاية مخصص مع يستخدم خبرة )يوم النظامي المؤشر استخدام عند الخبرة يوم تكرار يتم​●

 يوم. 31 لشهر الراتب اصدار عند مرة 31 بدل   مرة 62
 و  HealthInsuranceSysEntry جدول فى بالتأثير تقوم لا الطبي التأمين مستندات حذف عملية​●

 موجود. السند تاثير يظل
 أحد أن بسبب العملية( تنفيذ يمكن )لا مجمع موظف بيانات تحديث سند حفظ عند خطأ يحدث​●

 السند. هذا قبل وظيفي عرض له يوجد لا المختارين الموظفين
 "استقالة". حالتهم الذين الموظفين بتجميع أيضاً النظام يقوم الرواتب، سجل في الموظفين تجميع عند​●
 سندات بإصدار "السماح الخيار تفعيل بعد الراتب سجل في الموظفين تجميع عند الرواتب: سجلات​●

 بتجميع النظام يقوم الراتب، سند بتوجيه " فقط( اخرى )مفردات بأجازة هم الذين للموظفين الراتب
 الرواتب. فترة قبل وذلك )أخرى( عقد وانتهاء خدمات إنهاء حالتهم موظفين

 3 لمدة بيوم اليوم خصم فيه يتم معين، نوع من إجازة الموظف أخذ إذا الأحيان، بعض في​●
 فقط. واحد يوم خصم ويتم 3 وليس 1  ب المعامل  يظهر أيام،

 البيع نقطة نظام
 خاطئ. بشكل العروض بتطبيق النظام يقوم الأحيان، بعض في​●
 إلى البيع نقاط مبيعات فاتورة نقل عند المختلفة العملات تحويل معامل الاعتبار في يأخذ لا النظام​●

 السيرفر.



 خاطئ. بشكل المبيعات عروض بتطبيق النظام يقوم الأحيان، بعض في​●
 الخدمة مراكز نظام

 بعمل السماح حاليا يتم حيث الشغل أمر فى الموجودة من أقل أو أكثر كمية صرف النظام يمنع لا​●
 صرفها. الواجب الكمية وتكرار الأمر لنفس صرف مستند من أكثر

 الإغلاق أن أى يعمل، لا مازال المخزنية الأصناف صرف بعد الشغل أمر بإغلاق الخاص الخيار​●
 مخزني. صرف وجود بدون يتم

 التصنيع نظام
 عند فقط المعيار هذا تطابق التي الإنتاج أوامر "اعتبار بالاسم التصنيع إعدادات الى معيار إضافة تم​●

 الَيا". الشحنة تكويد
  الإنتاج. تنفيذ في التوازي على تنفذ التي العمليات عينة سحب يمكن لا​●
 خطأ. يظهر مبدئي انتاج أمر حذف عند الأحيان، بعض في​●
 الحفظ. النظام يرفض موارد لسند المحاسبي التأثير في تشغيل مورد اختيار عند​●

 العقاري الاستثمار نظام
 الثالثة السنة من العقد على زيادة هناك ويكون  سنوات 10 إيجار عقد )إنشاء مثل الأحيان بعض في​●

 أقساط بإنشاء النظام يقوم النسبة( لنفس العقد قيمة من %10 العقد في المصروف وقيمة 10%
 السنة الزيادة الاعتبار في يأخذ ولا ثابت بشكل المصروف قيمة يصدر حيث خطأ بشكل المصاريف

 للعقد.
 التقارير نظام

 اى مع العرض عند خطأ به يظهر (SYSR-BNK003) كود الحالة حسب بالشيكات بيان تقرير​●
 فارغة. تركها مع حتى (parameters) المحددات فى اختيارات

 عام خطأ
 عنوان من أكثر يظهر حيث المخزنية، السندات و الفواتير بجداول مشكلة يوجد 3-28 إصدار بعد​●

 الجدول. شكل تغير إلى وتؤدي التفاصيل حقول ببعض الحقل نفس على
 التومكات. بتشغيل upgrader ال يقوم لا احيانا​●


