
 الإضافات
 المخزون نظام

 إدارة مستندات توجيه إلى على" بناء مع فقط العميل نفس بها التى السطور "نسخ الخيار إضافة تم​●
 التوزيع.

 المخزني" الافتتاح سند من الناتجة المخزنية للتسويات محاسبي تأثير إنشاء "عدم الخيار إضافة تم​●
 فإن المخزنية التسويات قيود تفعيل بعد أنه بسبب الخيار هذا إضافة تم التوزيع. إدارة بإعدادات

 الحسابات فى المخزون قيمة بين فرق هناك وكان مخزنى افتتاح بسند تسويات قيود بعمل قام النظام
  الافتتاحى. بسند المخازن فى المخزون وقيمة

 استلام "تكاليف  مستند إلى المدفوع وإجمالي والمتبقي الاستحقاق وتاريخ الدفعات جدول إضافة تم​●
 إضافية".

 المبيعات نظام
  كالتالي: وهي على، بناء مجموعة في المبيعات توجيه في خيارات أربعة إضافة تم​●

 آليا للصنف الوحدة سعر نزول عدم​○
 للصنف سعر أقل اقتراح​○
 للصنف الافتراضي السعر اقتراح​○
 للصنف سعر أقصي اقتراح​○

 واحد. قسم في بالحجز الخاصة الحقول كل إدراج تم حيث المبيعات، مستندات توجيه ترتيب إعادة تم​●
 التوجيهات و الدفاتر وحقول الجريد داخل النظام بحقول البحث عند الملفات عرض ترتيب تم​●

 الإنشاء. لتاريخ ليس و للكود طبقا  وغيرها والمخازن
 إدارة مستندات بتوجيه كميات" متابعة به مستند من سطر بحذف السماح "عدم الخيار إضافة تم​●

 التوزيع.
 بناءً حاله في الفاتورة أصناف عدد على المجانية الأصناف عروض تفعيل "عدم الخيار إضافة تم​●

 المبيعات. بتوجيه فارغا" ليس علي
 المشتريات نظام

 تطبيق عند خصم لكل خاص وخيار للموردين، (1:8) خصم تطبيق عدم خيارات 8 إضافة  تم​●
 للخصم يدويا المعدلة بالقيمة بالاحتفاظ النظام يقوم منهم، خيار اي تفعيل وعند الموردين خصومات

 المحدد
 الثابتة الأصول نظام

 عهدة(. شراء سند ثابت، أصل شراء )سند من كل إلى الدفعات جدول  إضافة تم ​●
 أن يجب أخرى إيرادات تعتبر أنها حيث أصل من التخلص سند بتوجيه ضريبة احتساب إضافة تم​●

  عليها. ضريبة حساب يتم
 البنوك نظام

 يتم و ب الشرح مطابقة باسم النظام وحركات البنكيه الحركات سطور من كل في حقل إضافة تم ​●
 وجد. إن به المطابقة



 الخدمة مراكز نظام
 هناك يكن لم وإذا وجد إن العميل فرع على بناء الآلة حقل فلترة إمكانية إضافة تم المقايسة: مستند​●

  العميل. على الفلترة يتم للعميل، فرع
 العملاء خدمة نظام

 الحقل هذا لإضافة الصيانة. أمر بمستند الغيار" "قطع جدول إلى "3 "ملاحظات الحقل إضافة تم​●
 شاشة". "تعديل ملف خلال من ذلك يتم النافذة، على

 العقاري الاستثمار نظام
 تعاقد". فسخ "طلب باسم جديد مستند إضافة تم​●
 (.5 ..مرفق2 مرفق ،1 )مرفق  جديدة حقول 5 إضافة تم والمشترى: المالك ملف​●

 المقاولات نظام
 مقاول عقد إلى والمقايسة العقد من التكلفة ليس و السعر حقل من السعر "نسخ الخيار إضافة تم​●

 المقاولات. إعدادات إلى باطن"
 والمقايسة. الأسعار عرض فى على" "بناء إضافة تم​●

 الصيانة مقاولات نظام
 الآلة. داخل الملكية نقل بسندات list view إضافة وتم آلة"، ملكية نقل "سند جديد سند إضافة تم​●

 البشرية الموارد نظام
 للموظف. يسمح لا الرصيد كان إذا سنوي( )إجازة النوع من المجمع الإجازة سند مسودة حفظ منع تم​●
 الراتب. سند و الموظف شاشة من بكل الحضور/الانصراف إضافة تم​●
 ، سيارات" تأمين "بوليصة ، سيارات" تأمين عرض "طلب : من كل في السيارات: تأمين شاشات​●

 تأمين "إضافة الخيارين إضافة تم سيارات"، تامين اضافة "سند ، سيارة" تأمين اضافة "طلب
 ال نفس وعمل السطور تحديث يتم إدخالهم ومع المستند لرأس الركاب" تأمين إضافة ، السائق

postAction البوليان. على التعليم مع السطور على الموجود 
 الخدمات". وإنهاء "التصفية تكون بحيث التصفية" "مجموعة المجموعة اسم تعديل تم​●
 المجموعة إلى الخدمة( نهاية أسباب طرف، اخلاء سند خدمة، إنهاء )سند التالية المستندات نقل تم​●

 الخدمات". وإنهاء "التصفية
 البشرية الموارد بإعدادات "alternatingWithAttendancePlanPunch" الخيار إضافة تم​●

 الدخول باعتبار الفترة هذه حتى النظام يقوم الوردية، وبعد قبل محدد، ساعات عدد بتحديد وذلك
 هذا إضافة تم مختلفين. يومين على موزعة الوردية تكون حينما حتى الوردية نفس في والخروج

 الوقت قبل الموظف ويأتي يومين على موزعة الموظف وردية تكون حينما مشكلة لوجود الخيار
 للوردية. المحدد الوقت بعد ينصرف أو للوردية المحدد

 الراتب. سند بتوجيه المحددات" تختلف لم إذا المفردات تكرار "عدم الخيار إضافة تم​●
 التصنيع نظام

 الخامة". "تصنيف باسم جديد ملف إضافة تم​●
 المنتج". "مكونات ملف بسطور الخامة" "تصنيف  الحقل إضافة تم​●
 خام". مواد "صرف مستند بتوجيه الخامة" "تصنيف الحقل إضافة تم​●
 ذات الأصناف جلب يتم بحيث خام" مواد "صرف مستند بسطور الخامة" "تصنيف الحقل إضافة تم​●

 الإنتاج. أمر اختيار عند التصنيف هذا



 الحسابات نظام
 الحسابات إعدادات إلى قبل" الحركة كانت إذا الحساب مع الذمة من التحقق "عدم الخيار إضافة تم​●

 التاريخ يسبق تاريخه سند أي معالجة مع الذمم يخص خطأ أي النظام يتجاهل تاريخ، عن عبارة وهو
 الحقل. هذا في المحدد

 الثابتة الأصول نظام
 تاريخ" "إلى حيث العهدة، ملف تفاصيل إلى المنشئ" "المستند والحقل " تاريخ "إلى الحقل إضافة تم​●

 المنشئ والمستند الأول. بالموظف الخاصة تاريخ" "من نفسها هي تكون السابق بالموظف الخاصة
 لآخر. موظف من العهدة نقل الذي العهدة" "تسليم مستند هو

 النظام تقارير
 أرصدة. الدخل قائمة (SYSR-ACC022) التقرير على تحسينات إجراء تم​●
 ".SYSR-AST005" بالتقرير  موقع" الى :  موقع "من البارامتر إضافة تم​●
 "SYSR-ACC019" بالتقرير التالية التعديلات إضافة تم​●

 المستند. كود كلمة إلى المستند توجيه كلمة تغيير​○
 المستند. كود على هايبرلينك إضافة​○
 مضبوط. غير أنه حيث المسلسل، ضبط تم​○
 والنوع. والمسلسل والذمة الحساب حقل في فارغ يكون الإجمالي سطر​○
 مختلف. بلون يكون الإجمالي سطر​○

 الأصول. تقارير في اصل( موقع إلى - أصل موقع )من  براميتر إضافة تم​●
 على بناءً - الارصدة - القيم احتساب سيتم حيث "،SYSR-ACC010" النظامي التقرير تعديل تم​●

  المحاسبي. الجانب
 الإعدادات

 من حقول "ملء وهو الإختيار" قائمة "تعديل صفحة - شاشة تعديل إلى جديد جدول إضافة تم​●
 سيتم الذي الحقل - فيه البحث يتم الذي الحقل - الأنواع قائمة - النوع - )العمود الحقول وبه عمود"

 اليه(. العمود نسخ
 والشاشات. الحقول إعدادات إلى مرجع" عن البحث عند الإضافية البحث "حقول الجريد إضافة تم​●
 بها. المسموح للدفاتر معيار إضافة تم المستند: توجيه​●
 بغض الصلاحيات جدول خلال من له مسموح المستخدم كان إذا التقرير "عرض الخيار إضافة تم​●

 العامة. الإعدادات إلي المخصصة" الصلاحيات عن النظر
 العناصر من عنصر كل مستوى على معايير إضافة تم المفضلة: العناصر - المستخدم مفضلة نافذة​●

 المفضلة.
 بدلاً دقائق 3 تكون بحيث العملاء بيانات قاعدة إلى CRM الـ بيانات قاعدة من الإرسال مدة تقليل تم​●

 دقيقة. 15 من
 انتهاء قرب عن العميل لتنبيه وذلك Top Panel View الـ في الصيانة عقد انتهاء معلومة إظهار تم​●

 الصيانة. فترة
 و Notify User About Support End Date الترخيص طلب برنامج إلى جديد حقل إضافة تم​●

 هذه إظهار يتم لا كذلك العميل، هذا تنبيه يتم لا فإنه صفر كان وإذا صحيح رقم عن عبارة هو
 لهم. الحرجة" الأخطاء إظهار "عدم تعليم تم الذين للمستخدمين الرسالة



 التنبيه لإستخدام الحقل وهذا الإنجليزي"، الدعم طلب تغيير قالب "استخدام الحقل إضافة تم​●
 القالب عرض سيتم خلاله ومن server ال وليس client  إعدادت اعتبار في يؤخذ  الانجليزي

 إنجليزي. أو عربي سواء المناسب
 العملاء: خدمة إعدادات إلى التاليين الحقلين إضافة تم​●

a.العربي الدعم طلب تغير قالب​ 
b.الإنجليزي الدعم طلب تغير قالب​ 

 تاريخ قبل معينة لنسخة سندات إعادة  خلاله من يمكن Groovy Script كيان مسار إضافة تم​●
 معين.

 تم كما (Question Fields) الاستفهام حقول خلال من البيانات بقاعدة  التعديل إمكانية إضافة تم​●
 (.Question Fields) الاستفهام بحقول النافذة من بيانات إظهار

 الجديد الجيوي
 اختياره يتم الذي الثيم مع متماشي ليكون بالنظام الخاص الهيدر و الرئيسية القائمة لون تثبيت عدم تم​●

 المستخدم. من
 تم الذي العنصر تمييز يتم بحيث الجانبية القائمة عناصر أحد اختيار عند hover style عمل تم​●

 واضحة. غير ولكنها فعلا تمييزها يتم حاليا أنها حيث العنصر، معرفة المستخدم على ليسهل اختياره
 رقم ليس و الفعلي الإصدار حسب متغير الجديد الجيوي في الإصدار رقم يكون بحيث التحسين تم​●

 ثابت.
 النظام أجزاء كل في 5 نما الي 3 نما من العنوان تغيير و 5 الي الأساسي الإصدار تغيير تم​●
  العربية  اللغتين الاعتبار في يأخذ بحيث Drop Down Menus الـ في البحث تحسين تم​●

 كتابة و مثلا التوجيه في مستند نوع حقل في البحث عند ذلك، على كمثال معا. والانجليزية
salesinvoice او sales invoice مبيعات. فاتورة الاختيار بعرض النظام يقوم مبيعات، فاتورة او



 أخطاء
 المبيعات نظام

 العرض بتطبيق النظام يقوم لا الفاتورة"، أصناف عدد على مجانية "أصناف عرض تفعيل عند​●
 البيع. أمر و البيع فواتير في صحيح بشكل

 تفعيل من بالرغم البيع وأمر المبيعات فواتير في المجانية للأصناف ضريبة باحتساب  النظام يقوم​●
 العامة" بالإعدادات الموجودة المجانية للأصناف ضريبة احتساب "عدم الخيار

 يمكن لم رسالة تظهر مبيعات، فاتورة أو أسعار عرض بمستند الدفعات جدولة نموذج استخدام عند​●
 العملية. تنفيذ

 العرض بتطبيق النظام يقوم لا الفاتورة"، أصناف عدد على مجانية "أصناف عرض تفعيل عند​●
 البيع. أمر و البيع فواتير في صحيح بشكل

 المشتريات نظام
 الإعدادات المستند بتوجيه يكون عندما المشتريات بفواتير 24/04/2019 بإصدار مشكلة يوجد​●

 التالية:
  الأسعار بقوائم الالتزام​○
 الموردين خصومات تطبيق​○
 true =  الحفظ عند الأسعار قوائم تطبيق اعادة​○

 الخصومات حذف يتم قديمة فاتورة على التعديل عند حتى الفاتورة, على يدوي خصم إضافة يمكن لا
 الحفظ. مع

 الحسابات نظام
 مجمع. صرف طلب على بناءً المنشأ الصرف سند بحذف النظام يسمح لا​●
 "سياسة بالقائمة "بدون" التلقائية القيمة بوضع النظام يقوم لا جديد، حسابات توزيع سجل إنشاء عند​●

 (.2 مرجع ،1 مرجع )السجل، الصفحات من بكل التوزيع"
 فإن ، 15000 إلى الصرف سند قيمة تخفيض ثم وصرفه 20000 بمبلغ صرف طلب عمل عند​●

 من المستخدم يمنع مما 20000 وتظل تتأثر لا الصرف طلب في الصرف سندات قيم مجموع
 آخر. بسند المتبقي المبلغ صرف

 الإعدادات
 نافذة فتح يتم لا السطور، على مرفق اختيار ومحاولة المزيد من أرشيفي مستند إنشاء اختيار عند​●

 المرفقات فإن أرشيفية، مستندات - الأساسيات من أرشيفي مستند فتح عند ولكن ، المرفقات اختيار
 صحيحة. بصورة تعمل السطور على

 تفعيل تم قد كان إذا التقارير: مدخلات في المختارة المحددات تعديل قسم - تقارير تعريف نافذة​●
 لا مثلا، فرعين من مركب محدد المستخدم صلاحية كانت و العام" غير بمحدد الدخول "عند الخيار
 التقرير. استعمال للمستخدم يمكن

 مسار. مثل الخطأ كود يوضحان لا واللوج الرسالة معايير، على بناءً تحقق في خطأ وجود عند​●
 الكيان.

 بشكل النتائج تظهر لا تلقائي، يكون بحيث التقارير بتشغيل list نوعه الذي البرامتر استخدام عند​●
  صحيح.



 التنفيذ": "وقت بالقسم التاليين الحفلين إضافة تم مجدولة: مهمة ملف​●
 عدد. كل تنفيذ​○
 دقيقة(. - ساعة - شهر - )يوم )وحده( كل تنفيذ​○

 المفضلة. بمحددات الخاصة الشاشة تظهر الحالي"، المستخدم مفضلة إلى "إضافة الخيار تنفيذ عند​●
 تعمل. لا الإنجليزي والعنوان العربي بالعنوان إدراجها يتم التي البيانات

 المقاولات نظام
 كميات حصر على يؤثر ولا التحليل كارت على الباطن مقاول مستخلص يؤثر لا الحالات، بعض في​●

 التكاليف.
 )كتغيير بسيط تعديل عمل وعند  صحيح بشكل مره أول الحفظ يتم مشروع، مستخلص حفظ عند​●

 الفعلية. التكلفة تغيير يتم  ريكوميت، عمل أو الحفظ إعادة ثم مثلاً( الملحوظة
 المخزني الصنف ان برغم المخزني الصنف يظهر لا خامات، صرف فى تحليلي بند اختيار عند​●

 المباشرة. التكلفة فى التحليلي بالبند مرتبط
 البشرية الموارد نظام

 رسالة تظهر ( المعاش على ، فصله تم ، مستقبل ) حالته لموظف مجمع تحديث سند عمل عند​●
Employee must be Working. الفعلي التاريخ في الموظف حالة النظام يراعى أن والصواب 

 المجمع. التحديث لمستند
 بيانات ويستكمل الحفظ يتم ولكن التأمين الى سيارة إضافة سند في سيارة اختيار عند خطأ يحدث​●

 الحفظ. بعد السطر
 غائب. الموظف يعتبر النظام فإن حضور دون فقط انصراف بصمة وجود عند​●
 العملية. تنفيذ يمكن لا لوج يظهر وظيفي، عرض له ليس لموظف موظف بيانات تحديث عمل عند​●
 بحيث التحديث تم وقد خطأ، يحدث الوظيفي، العرض سطور أحد في الإجازة نوع تحديد عدم عند​●

 إجبارياً. الوظيفي بالعرض الإجازة نوع يكون
 تم التي القيم وتغيير الإصدار إعادة يتم حيث مراجعتها تم راتب سندات إصدار إعادة عند خطأ يحدث​●

 بالفعل. مراجعتها
 الإجازة سند في النهاية تاريخ أو الرواتب إصدار فترة قبل الإجازة سند في البداية تاريخ كان إذا​●

 احتساب يتم أن والصواب الإجازة، مدة ضمن الفترة تلك احتساب يتم الرواتب، إصدار فترة بعد
 الرواتب. إصدار فترة نهاية حتى الرواتب إصدار فترة بداية من الأجازة فترة

 تأمين بوليصة في الموجودة الحقول بنفس السعر اجمالي بلوك وتحديث السطر على خصم إضافة تم​●
 طلب سيارات، تأمين إضافة سند سيارات، تأمين إضافة )طلب المستندات من كل في السيارات

 سيارات(. تأمين حذف سند سيارات، تأمين  حذف
 النظام تقارير
 الأصناف. بعض في الوحدة يظُهر لا ،SYSR-INV005 التقرير​●
 فقط. الافتتاحي في كانت إذا حركة يظُهر لا ،SYSR-INV002 التقرير ​●
 يعمل. ولا التشغيل عند خطأ يظهر بالمخازن الأصناف كميات ،SYSR-INV009 التقرير​●
 الأصناف. بعض في الوحدة يظُهر لا SYSR-INV005 التقرير​●

 العقاري الاستثمار نظام
 المبدئي. البيع عقد في يظهر لا عقاري، استثمار دفع نموذج في خصم نسبة وضع عند​●



 وهي التقريب بسبب مشكلة توجد كانت ولكن الدفعات صافى إجمالى الى تضاف لا الصيانة تكاليف​●
 الأخير. القسط الي المتبقي بإضافة يقوم لا النظام أن

 الجديد الجيوي
 عمل مع الفني الدعم طلبات على تحتوي قائمة إنشاء ) كالمثال القائمة بعرض معيار وجود حالة في​●

 قيد فني دعم طلب - مبدئي فني دعم "طلب للحالة طبقا الفني الدعم طلبات لعرض بالقائمة معيار
 التالية: الأخطاء تحدث إلخ"، - التنفيذ
 بعرض النظام يقوم مبدئي، فني دعم طلب معيار من بالقائمة فني دعم طلب اختيار عند​○

 فقط. المبدئية الفني الدعم طلبات
 عرض على الضغط ثم نقاش إضافة أو مثلا الحالة وتغيير الفني الدعم طلبات احد فتح عند​○

 مراعاة وعدم الأساسية الفني الدعم طلبات لقائمة الرجوع يتم المستند، داخل من القائمة
 مبدئي(. فني دعم )طلب المعيار ذات الفني الدعم طلبات لقائمة الرجوع

 في المستندات داخل الأعمدة أو  list view ال أعمدة عرض وتغيير الاستخدام واجهة استخدام عند​●
 رجوعه يتم ما، عمود عرض زيادة و تعديلها عند لأنه للمستخدم طبقا بها الاحتفاظ يتم لا ، Grid الـ

 ال تشغيل طريقة تغيير يتم أن يفضل الطلب هذا تنفيذ بعد الصفحة. تحديث بمجرد السابق للحجم
autofit إزالة يتم و جدا عادي زر تكون الحالة هذه في و - مرة كل مع اليا بالعمل تقوم لا بحيث 

toggable .منها 
 يدويا، إدخالها وبعد الإجازة. مدة حساب يتم لا والنهاية، البداية تاريخ وإدخال إجازة سند عمل عند​●

 خطأ. أي يظُهر ولا يحفظ لا المستند
 المدخلات. شاشة تظهر لا ، list النوع من بارامتر به تقرير تشغيل عند​●
 لا الطلب وصف و النقاشات - جديد زر علي بالضغط القيام ثم بالفعل موجود تطوير طلب فتح عند​●

 علي الضغط مع rich text حقل أي بتفريغ يقوم لا النظام أن هي المشكلة أن حيث تفريغهم. يتم
 جديد

 تلقائيا النظام يقوم ،Enter على الضغط و بالتفاصيل حساب إدخال عند الحسابات، مستندات في​●
 المبلغ بيانات لملء السطر نفس حقول على تدريجيا الانتقال يتم ولا بالتفاصيل لاحق سطر بإضافة
 .TAB على الضغط خلال من إلا خلافه و والعملة


