
 

 الإضافات
 المخزون نظام

 التالية: الحقول إضافة تم التجميع: مستند​●
 بالأصناف الخاص التجميع سطر إلى المسحوبة" للأصناف التجميع "طريقة الحقل​○

 المسحوبة.
 إلى المسحوبة" للأصناف التجميع طريقة خلال من الموردة الأصناف "حساب الخيار​○

 التجميع. مستند توجيه
 المشتريات نظام

 المشتريات فاتورة من كل توجيه إلى دائن( )مدين، محاسبي كتأثير الخدمة" "مصاريف إضافة تم​●
 المبيعات. ومردود المشتريات ومردود

 التالية: الخيارات يحتوي والذي بـ" التجميع عند المخزنية السندات "فلترة القسم إضافة تم​●
 بالقطاع الفلترة​○
 بالفرع الفلترة​○
 بالإدارة الفلترة​○
 التحليلية بالمجموعة الفلترة​○

 الشراء أمر على بناءً مخزني فحص مستند عمل تم ثم صنف من وحدات 10 ب شراء أمر عمل تم​●
 .10 وليس 9 المنفذة الوحدات تظهر بحيث التحسين تم مرفوضة. وحدة 1 و مقبولة وحدات 9 ب

 المبيعات نظام
  واحدة". مرة العرض "تطبيق بالاسم العرض نافذة في الأصناف خصومات سطور في حقل إنشاء تم​●
  المبيعات. مردود توجيه إلى دائن( )مدين، محاسبي كتأثير الخدمة" "مصاريف إضافة تم​●
 الشاشة. على إظهارها يتم ولم العملاء طلبات نواقص سند سطور إلى boolean حقول 5 إضافة تم​●
 لوجود بعميل مرتبطة الغير والجهات بالعميل المرتبطة الاتصال جهات ظهور يتم بحيث التحسين تم​●

 عميل. من أكثر مع تعمل وسيطة كجهات تعتبر جهات
 الحقل إلى الفاتورة(" نفس )في الصنف لنفس الأخرى السطور كميات "إجمالي الخيار إضافة تم​●

 بصفحة الأصناف خصومات بتفاصيل "​الأخرى الفواتير من الصنف مبيعات اعتبار "طريقة
 العروض. نافذة في الأصناف" "عروض

 التوزيع. سندات توجيهات جميع إلى الإدخال" مع المسلسل الرقم من الكمية "حساب الخيار اضافة تم​●
 من اكثر ادخال عند ولكن واحد رقم كان لو اختياره يمكن المسلسل، الرقم بخانة المبيعات فاتورة فى​●

 من الاختيار يمكن بحيث التحسين تم الاختيار. منها لايمكن العدسة فتح وعند الاختيار لايمكن رقم
 العدسة.

 إدارة إعدادات في الحجز" في بالتاريخ المكشوف على السحب من التأكد "عدم الخيار إضافة تم​●
 (.Supply Chain) التوزيع

 الصنف. حقل إضافة تم المزيد، قائمة من الكميات متابعة في المستند مدخلات شاشة في البيع: أمر​●
 إيقاف لإمكانية وذلك للعميل"، الصنف كميات "تحديد الملف بتفاصيل البيع" "منع الخيار إضافة تم​●

 تماماً الصنف بيع
 



 

 العملاء خدمة نظام
 الصيانة بلاغ من كل إلى الضمان" نهاية تاريخ الضمان، مدة الضمان، بداية "تاريخ حقول إضافة تم​●

 الصيانة. وأمر
 حقل"عدد إضافة تم وكذلك الزيارة" "سندات بالاسم جديدة صفحة إضافة تم الصيانة، عقد في​●

 النافذة. رأس إلى المنفذة" الزيارات
 "الزيارات". جريد إضافة تم الصيانة، عقد في​●
 "المناقشات". جريد إضافة تم الصيانة، زيارة شاشة في​●
 قراءة تاريخ السابقة، العداد قراءة تاريخ الحالية، العداد قراءة السابقة، العداد الحقول"قراءة إضافة تم​●

 الصيانة. وزيارة الصيانة أمر وسطور الآلة من كل إلى الحالية" العداد
 منافسة. شركة مستند في مرفق 5 إضافة تم​●

 الحسابات نظام
 الفاتورة. فى الرسوم بمعاملة شبيهة بطريقة القبض سند فى الرسوم معاملة تتم بحيث التحسين تم ​●
 على بناء مستند من أكثر إضافة يمكن بحيث السطور على على" "بناء إضافة تم الصرف: طلب​●

 بناء صرف طلب عمل يتم كأن ،Supply Chain بالـ الموجودة من" النسخ "تم عمل طريقة بنفس
 راتب. سجل من أكثر على

 التالي: إضافة تم الإضافة"، "إشعار الخصم"، "إشعار مستندي من بكل الخاص بالتوجيه​●
 الفاتورة قيمة في 1 ضريبة إحتساب عدم​○
 الفاتورة قيمة في 2 ضريبة إحتساب عدم​○
 الفاتورة قيمة في 3 ضريبة إحتساب عدم​○
 الفاتورة قيمة في 4 ضريبة إحتساب عدم​○
 الفاتورة قيمة في 5 ضريبة إحتساب عدم​○
 الفاتورة قيمة في 6 ضريبة إحتساب عدم​○
 الفاتورة قيمة في 7 ضريبة إحتساب عدم​○
 الفاتورة قيمة في 8 ضريبة إحتساب عدم​○
 الفاتورة قيمة في الخصم احتساب عدم​○

 استعمال عند المزيد قائمة إلى "Regenerate Accounting Effects" الخيار إضافة تم​●
 محاسبي. تأثير لها التي للمستندات وذلك "،ALT +CTRL + X " الاختصار

 الحسابات: بنافذة التالية الخيارات إضافة تم​●
 عام القطاع مع يستعمل لا​○
 عام الفرع مع يستعمل لا​○
 عام الإدارة مع يستعمل لا​○
 عام التحليلية المجموعة مع يستعمل لا​○

 حفظ ومنع اليدوي التكويد مع رقم وآخر رقم أول إدخال إمكانية إتاحة تم التجارية: الأوراق دفتر​●
 رقم. وآخر رقم أول نطاق خارج كانت إذا التجارية الورقة



 

 إصدار سند في التالية الخيارات إضافة و مالية قائمة إصدار سند في مراجعة ميزان شاشة إضافة تم​●
 : مالية قائمة إعدادات سند و مالية قائمة

 الصفرية الأرصدة إخفاء​○
 الموزونة الحركات إخفاء​○
 مستوى حتى​○
 الدائن شجرة و المدين شجرة اعتبار​○

 الإيصالات. دفتر إلى التجارية" الأوراق دفتر مع "يستخدم الخيار إضافة تم​●
 الإيصال. ملف إلى التجارية" الأوراق مع "يستخدم الخيار إضافة تم​●

 المستندية الاعتمادات نظام
 نافذة في بالاعتماد الخاص التوريد سند يظهر لا الأحيان، بعض في المستندي: الاعتماد​●

 التكليف. بسند المستندي بالاعتماد الخاص التوريد سند يظهر لا قد وأيضاً الاحصائيات،
 المقاولات نظام

 شاشة في الموجود الدفعات جريد مثل الباطن مقاول مستخلص في  الدفعات جريد إضافة تم​●
 الباطن. مقاول عقد داخل الموجودة الدفعات قراءة ويتم العادي المستخلص

 بأمر الأصناف واختيار مشروع عقد على بناءً عمله يمكن مقاولات شراء أمر مستند إضافة تم​●
 تم الأصناف تلك لمعرفة بالأصناف الخاصة السطور على العقد بهذا الخاصة البنود واختيار الشراء

 بند. لأي شراؤها
 المقاولات. إعدادات إلى الكميات" حصر في الرئيسية البنود "عرض الخيار إضافة تم​●
 مع البنود في  المخصومة والكمية والعدد الأبعاد حقول حساب تم والتقديرية: التنفيذية الموازنة​●

 الإدخال.
 من والكمية والأبعاد "العدد حقول نسخ يتم البنود، تجميع عند بحيث التحسين تم المستخلصات:​●

 العقد. من الأبعاد"
 بالعقد الخاصة الدفعات بعرض يقوم بحيث الدفعات جريد في الباطن مقاول مستخلص تحسين تم​●

 السطر. على الدفعة تفاصيل بنسخ النظام يقوم الدفعة اختيار وعند اختياره تم الذي
 إلى صرف" أو قبض سند عمل عند المستخلص في وليس العقد في المتبقي "تحديث الخيار إضافة تم​●

 مشروع ومستخلص باطن مقاول مستخلص من كل توجيه
 التقديرية والموازنة باطن مقاول وعقد المشروع عقد من كل سطور إلى التالية الحقول إضافة تم​●

 والتنفيذية:
 للشروط الاضافات​○
 الشروط من الاستقطاعات​○
 للشروط أخرى​○

 مستخلص شاشة في  كميات" بدون البنود كل "تجميع ، البنود" كل تجميع " الزرارين إضافة تم​●
 مشروع.

 



 

 الخدمة مراكز نظام
 النظام يقوم إدخالهما وبعد اللوحة(، رقم - اللوحة )حروف بالاسم المنتج في حقلين إضافة تم​●

 السيارة. لوحة رقم حقل في تلقائيا بتجميعهما
 على الفلترة مع الخدمة مركز مستندات كل في و المنتج نافذة داخل اتصال" "جهة الحقل إضافة تم​●

 السندات. في تغييرها عند المنتج في الاتصال جهة تحديث كذلك و بالعميل الاتصال جهة
 شغل" أمر "إغلاق شاشة إلى التالية الأزرار إضافة تم​●

 العميل" فاتورة "إنشاء ​○
 الضمان" فاتورة "إنشاء​○
 التأمين" فاتورة "إنشاء​○

 العقاري الاستثمار نظام
 والإيجار: البيع عقود من بكل الموجود بالجدول التالية الحقول إضافة تم​●

○​DecimalDF n1,n2,n3 
○​TextDF text1,text2,text3 
○​GenericReference ref1,ref2,ref3 

 أو قبض بسند مربوطاً كان إذا افتتاحي الإيجار عقد أو الإيجار عقد حذف منع يتم بحيث التحسين تم​●
 الدفعات(. سطور طريق عن الربط أو الهيدر في علي بناء من الربط كان )سواء صرف

 بيع سعر عرض في للاقساط المتعدد الإنشاء بيانات جدول سطور على n حقول ٣ إضافة تم​●
 البيع. وعقد المبدئي البيع وعقد الوحدات

 العملاء خدمة نظام
 الاستبيان. بمستند الإجابات جدول إلى description حقل 2 و , date حقل 2 عدد إضافة تم​●
 الصيانة. عقد لمستند محاسبي توجيه إضافة تم​●
 بجدول المقترح" "الحل الحقل إضافة تم كما الحلول، بمسمى الأعطال ملف في جديد جريد إضافة تم​●

 الأعطال.
 صيانة. بلاغ نافذة إلى الحالات" "تغير صفحة إضافة تم​●
 الكلمات من كبير عدد يقبل عملاء" خدمة "مهمة بالمستند المهمة بيان الحقل يكون بحيث التحسين تم​●

 .255 من أكثر يقبل لا كان لأنه
 بدون الحفظ النظام يرفض الزيارات(، جدول )جريد الصيانة عقد بشاشة زيارات جدول إنشاء عند​●

 بالعقد. الآلات لجميع صيانة لعمل زيارة عمل يتم أن يمكن حيث بذلك السماح تم آلة. إدخال
 البشرية الموارد إدارة نظام

 : الخصم نسب في موظف شاشة في التالية الحقول اضافة تم​●
 الكلي للخصم قيمة أقصي​○
 1 للخصم قيمة أقصي​○
 2 للخصم قيمة أقصي​○
 3 للخصم قيمة أقصي​○
 4 للخصم قيمة أقصي​○
 5 للخصم قيمة أقصي​○
 6 للخصم قيمة أقصي​○



 

 7 للخصم قيمة أقصي​○
 8 للخصم قيمة أقصي​○

 مجمع": خدمة انهاء "طلب سند سطور إلى التالية الحقول إضافة تم​●
 boolean حقول ​5○
 number حقول ​5○
 date حقول ​5○
 description حقول ​5○

 سند في الهيدر في boolean حقول 5 إضافة تم وكذلك المنشأ، السند الى السطور من نسخهم ويتم
 الشاشة. على الحقول إظهار يتم ولم خدمة"، إنهاء "طلب

 والسطور. المستند رأس في الأداء" "مؤشر حقل إضافة تم نظامي، أداء مؤشر على موافقة سند في​●
 الإجازة(" نوع حسب - الأسبوع ونهاية الرسمية العطلات شامل )غير الاجازة "مدة الحقل إضافة تم​●

 مجمعة. إجازة وطلب مجمعة إجازة مستند تفاصيل في
 خدمة إنهاء سند وجد إذا الخدمة إنهاء قبل للموظف راتب سند آخر على "التعليم الخيار إضافة تم​●

 راتب". "سجل سند بتوجيه الراتب" سند توجيه إلى الفترة" خلال
 في سنوي" غير نوعها إجازة سند على بناءً كان إذا التصفية سند حفظ "منع الخيار إضافة تم​●

 البشرية. الموارد إعدادات
 المستشفيات نظام

 التالية: النوافذ من بكل الطبية والخدمات الطبية بالمستلزمات خاصتين صفحتين إضافة تم​●
 الأشعة فواتير​○
 التحاليل فواتير​○
 طبية خدمات فواتير​○
 الطبيعى العلاج فواتير​○
 الأشعة نوع​○
 التحاليل نوع​○
 الطبيعى العلاج نوع​○

 سيتم الذى السعر ) لا أو السعر في التأثير خيار إضافة مع الأسعار قوائم من السعر استدعاء ويتم
 النظام يقوم الإجراء، اختيار عند بحيث والمخازن المخزني بالصرف وربطها عليه( العميل محاسبة

 إضافة تم كما العمليات، وفاتورة العملية نوع فى هي كما به الخاصة الخدمات أو الأصناف بفرد
 لا. أم السعر في التأثير خيار نفس إضافة مع الدم بنك فواتير في الخدمات

 التصنيع نظام
 الموارد. بسند مرفقات إضافة تم​●
 يتم أن علي إنتاج تنفيذ مستند في السطور على والانتهاء الإنتاج وتاريخ الشحنة رقم حقل إضافة تم​●

 المستند. رأس في الحقول هذه تجاهل ويتم الإنتاج أمر من نسخها
 ثابت. أصل شراء سند سطور في ومجموعة 5 - 1 من ثابت أصل تصنيف إضافة تم​●

 



 

 الثابتة الأصول نظام
 عهدة. و ثابت أصل سند في إحصائيات شاشة في عهد تسليم و استلام سندات سطور إنشاء تم​●
 أصل". سعر "عرض المستند إضافة تم​●
 أصل شراء "سند و ثابت" أصل "افتتاح المستندين من كل فى السطر على ref1 , ref2 إضافة تم​●

 ثابت".
 السطور على الصافي و 4 -1 من والضريبة 8 - 1 من الخصومات إضافة تم ثابت: أصل شراء أمر​●

 السعر. مجموعة في الخصومات و الصافي وإضافة
 الموظف من العهدة مسؤول اضافة تم عهد، وتسليم استلام سندات جريد في الاحصائيات شاشة في​●

 السند. وتاريخ الموظف والي
 البيع نقاط نظام

  في الموبايل برقم أو به الخاص الكود أو بالاسم العميل عن البحث  إمكانية إضافة تم البيع: نقاط​●
 والاستبدال. والمردود البيع نقاط بفواتير الخاص البحث نافذة

 دفع. طريقة نافذة في الورديات" شاشة في "إخفاء الخيار إضافة تم​●
 الفواتير لشاشة البحث جدول في البحث وخيارات العرض أعمدة في الوردية رقم حقل إضافة تم​●

 والمقبوضات. والمصروفات والاستبدال والمردود
 الإعدادات

 السطور. على description حقلين و text حقلين و boolean حقلين إضافة تم الموظف: أجندة​●
 للعدد. عمود إضافة تم ،View Current Users شاشة فى utils من​●
 .HTML النوع من اللوحات في iFrame استعمال امكانية اضافة تم​●
 العامة. الإعدادات إلى المستندات" لتعديل موافقات بعمل "السماح الخيار إضافة تم​●
 Capital or Small - الحروف حالة في تغيير هو التغيير كان إذا ملف أي كود بتغيير السماح تم​●
 دفع". "طريقة ملف إلى يدوياً" الرسوم ضريبة قيمة بتعديل "السماح الخيار إضافة تم​●
 المطالعة صلاحية لديه ليس كان إذا حتى بالمستندات الموظف كود استخدام إمكانية إضافة تم​●

 بالموظف. المربوطة
 الموافقة: خطوات إلى التاليين الحقلين إضافة تم​●

 الحقول. إلي الايميلات و الرسائل و التنبيهات إرسال​○
 العناوين. الي الايميلات ارسال​○

 إدراج يتم بحيث والشاشات"، الحقول "إعدادات نافذة في الآلي" "التكويد بالاسم جديد قسم إضافة تم​●
 للإعدادات وفقاً الحفظ فور آلياً المستندات أو الملفات بعض تكويد  ذلك بعد ليتم الإعدادات بعض

 القسم. بهذا الخاصة
 الخدمة. عقد إلى الدفع" "سندات جريد إضافة تم​●
 الخدمة. عقد توجيه إلى الديون" أعمار فى الدفع سندات "استعمال الخيار إضافة تم​●
 العامة: الإعدادات بنافذة التاليين الحقلين إضافة تم​●

○​sendPasswordByMailTemplate 
○​sendPasswordBySMSTemplate 

 



 

 الموبايل تطبيق
 الوحدات فلترة وجعل له، الأساسية الوحدة بإدراج النظام يقوم الصنف، اختيار عند بحيث التحسين تم​●

 الصنف. تخص بالتى
 Receipts" التطبيق تحسين تم كما ،Google Play إلى  "Nama Order" التطبيق إضافة تم​●

VOuchers App." 
 على كمرفق إرسالها يتم أن التطبيق على له شخصيه صوره المستخدم إضافة عند بحيث التحسين تم​●

 نما. علي به الخاص المستخدم
 التصنيفات(. و الأصناف و )البانرات الصور مقاسات  تحديد تم ​●
 وإظهار التحميل يتم - زائر المستخدم كان وإذا التطبيق على PDF  اي تحميل إمكانية إضافة تم​●

 بذلك. إشعارات
 و للشاشة تحديث عمل يتم لا أن العربة أو المفضلة إلي الصنف إضافة عند بحيث التحسين تم​●

 أعلى. إلى طلوعها
 طلبكم تسجيل "تم رسالة له تظهر الطلب، تأكيد و العربة إلي الصنف إضافة عند بحيث التحسين تم​●

 والأسعار. الطلب مكونات بها الطلب شاشة فتح يتم وبعدها تنفيذه" جاري و بنجاح
 اضغط كلمة به الطلب علي زرار إضافه تم موجوده، الطلبات جميع يكون و طلباتي شاشة فتح عند​●

  للتفاصيل.
 : 1 من سعر ومحدد الفاتورة تصنيف إضافة تمت - التطبيق إعدادات في الفاتورة تصنيف إضافة تم​●

5. 
 شاشة تظهر عليه، الضغط وعند فقط "تسجيل" يكون بحيث جديد" "تسجيل العنوان تعديل تم​●

  جديد" "تسجيل إلى بالإضافة المرور وكلمة المستخدم اسم إدخال فيها الموجود الأساسية التسجيل
 يقوم جديد عميل ولو بإدخاله يقوم مرور وكلمة مستخدم اسم لديه كان لو بحيث يختار والعميل
 جديد. تسجيل باختيار

 التقارير
 العامة. الإعدادات إلى التشغيل" عند البيانات قاعدة في التقارير مدخلات "تخزين الخيار إضافة تم​●
 العامة. والإعدادات التقرير من كل في "Log Forms To DB" الخيار إضافة تم​●
 التاليين: الحقلين إضافة تم​●

○​reportDefinitionNotificationType=Report Definition Notification 
Type​ 

○​reportDefinitionNotifications=Report Definition Notifications​ 
 الافتراضية التنبيهات بعض عمل يتم و يريده ما عن السؤال يتم تقرير تعريف النوع اختيار عند و

 للمساعدة. التنبيه قالب في
 المطبوع السجل + الطباعة مرات عدد العمود إضافة تم​●
 .SYSR-ACC033 فرعى حساب كشف تقرير على التعديل تم​●
 النظامي. المشتريات مردود طباعة نموذج تعديل تم​●
 SYSR-INV027 النظامي التقرير تعديل تم​●



 

 تقرير و (SYSR-ACC005) تقرير المرفقة النظامية التقارير في لينك الهايبر تعديل تم​●
(SYSR-ACC006) توجد لا برسالة يأتي كان لينك الهايبر من يفتح كان الذي التقرير أن حيث 

 بيانات.
 SYSR-ACC005 العام الأستاذ مراجعة ميزان تقرير إلى الحساب بتصنيف فلتر إضافة تم​●



 

 أخطاء

 المخزون نظام
 الرسالة وتظهر النظام يقبل لا والحفظ، الجودة فحص طلب وإضافة جودة فحص مستند عمل عند​●

 المرفوضة". أو المقبولة الكمية إدخال عليك "يجب
 تنفيذ يمكن "لم الرسالة وتظهر المستند حفظ يمكن لا حيث جودة فحص مستند عمل عند مشكلة توجد​●

 العملية".
 "لايمكن الرسالة تظهر الكود حقل فى الكتابة عند الموردة الأصناف جدول التجميع، سند شاشة فى​●

 ذلك. بعد الصنف عن التلقائي البحث يتم ولا مرة اول العملية" تنفيذ
 العملية". تنفيذ يمكن "لا  الخطأ يظهر الصرف سند في شحنات تجميع عمل عند​●
 خطأ. يحدث الجرد بدء نفس في مواقع فيه ليس ومخزن موقع على جرد عمل تم إذا​●
 بند أن خطأ رسالة النظام يعطي اليدوي التوزيع عند الأحيان، بعض في إضافية: استلام تكاليف سند​●

  صحيح. بشكل يوزع لم المصروف
 المشتريات نظام

 الشراء طلب مستند توجيه في الشراء" طلبات سطور مع السطور توافق الخيار"عدم إضافة تم​●
 المجمع.

 المبيعات نظام
 التخفيضات "إيقاف الخيار مع مشكلة توجد الأصناف": "خصومات جدول - العروض شاشة​●

 كالتالي: النوع"، نفس من الأخرى
 الخصومات كل ويشمل الخصم لايقف 1 خصم 1 لخصم الثانى العرض فى استخدامه عند​○

 .1 لخصم
 1 خصم يقف 1 لخصم الثانى والعرض 2 للخصم والثانى الاول العرض فى استخدامه عند​○

 والذي 2 خصومات جميع ويشمل لايقف 2 خصم ولكن الايقاف قبل الذي الأول للعرض
 .1 خصم وليس 2 خصم على التعليم هو 1 خصم اوقف

 متابعة وجود مع 180 كاملة بالكمية البيع أمر من له صرف طلب عمل تم ثم البيع أمر إصدار تم​●
 نفس في ويتابع 16 بكمية البيع أمر نفس على بناءً الصنف لنفس توريد عمل تم ذلك بعد ثم للكمية،
 10 بكمية صرف طلب إصدار تم ثم المنفذة، الكمية من وحدة 16ال طرح إلى أدى ما وهو الكمية
 تكفي. لا الكمية بأن خطأ يظهر أخرى مرة السابق التوريد حفظ إعادة وعند

 الحسابات نظام
 العملية". تنفيذ يمكن "لا الخطأ يظهر المبيعات، فاتورة بداخل أقساط عمل عند​●
 العملية". تنفيذ يمكن "لا الخطأ يظهر الصرف طلب داخل من صرف سند إنشاء على الضغط عند​●
 إضافة و الثاني السطر إلى النزول ثم سطر بأول والكمية الصنف وإضافة المبيعات فاتورة عمل عند​●

 العملية". تنفيذ يمكن "لا الخطأ يظهر الكمية إضافة ثم الصنف
 حقل تاريخ، إلى تاريخ من فواتير تجميع و لمورد خصم إشعار إنشاء عند الخصم، إشعار شاشة في​●

 الفاتورة. الموجود التخفيض بعد بالصافي يظهر الفاتورة قيمة
 نفسها. المجموعة هو المجموعة مصدر يكون بأن حسابات مجموعة بنافذة النظام يسمح​●

 



 

 المستندات إدارة نظام
 واختيار ارشيفي مستند إنشاء عند فإنه بداخله، مستند موضوع واختيار جديد مستند مجلد تكويد عند​●

 الأرشيفي. المستند نافذة في المجلد هذا داخل الموجود الموضوع بنسخ النظام يقوم لا المجلد،
 اللحظة بنفس مرفقات بهم مستندين وحفظ البيانات"، قاعدة خارج المرفقات الخيار"حفظ تفعيل عند​●

  الآخر. المستند لدى مستند كل مرفق ويظهر خطأ يحدث أحيانا
 العقاري الاستثمار نظام

 ينسخ لا الافتتاحي الايجار عقد أو الايجار عقد من آليا يصدر الذي الايجار استحقاق قيد مستند​●
 صحيح. بشكل الايجار اثبات قيد مستند الي (details.toDateو) (type) حقل من البيانات

 باحتساب النظام يقوم لا ضريبة، على يحتوي السطر على بند اختيار عند صيانة: مصروف مستند​●
 بالسطر. القيمة حقل في المبلغ إدخال بعد الضريبة قيمة

 خاطئ. بشكل تصدر القسط استحقاق اثبات قيود  مستند من الناتجة القيود​●
 يقوم لا ايجار، عقد أو افتتاحي ايجار عقد شاشة داخل من إيجار عقد إنهاء زر على الضغط عند​●

 المجمعة. والوحدة والمبنى الوحدة من كل بنسخ النظام
 المقاولات نظام

 ينسخ لا الافتتاحي الإيجار عقد أو الإيجار عقد من آليا يصدر الذي الايجار استحقاق قيد مستند​●
 صحيح بشكل الإيجار إثبات قيد مستند الي (details.toDateو) (type) حقل من البيانات

 التقديرية. والموازنة مقاولات مقايسة من كل سطور إلى البند" "حالة حقل إضافة تم​●
 المقايسة كمية بتنزيل النظام يقوم لا مقاولات، مقايسة المصدر اختيار و مشروع عقد عمل عند​●

 المقايسة. في الحقل ملء تم انه العلم مع المشروع عقد في البنود في الموجودة
 البشرية الموارد نظام

 فى الموظف إجازة أيام عدد )تخفيض إجازة رصيد تعديل سند في الموظف رصيد تعديل حالة فى​●
 بخصمها. يقوم ولا الحالية الى الأيام بإضافة النظام يقوم  المعدل(، الرصيد حقل

 تاريخ حقل فى الموجود اليوم خلال تعديله يتم الرصيد تعديل عند إجازة، رصيد تعديل سند فى​●
 كلها. الرواتب فترة إهمال ويتم فقط البداية

 البيانات باستحضار النظام يقوم لا شهور، عدة مستوى على انصراف و حضور مستند عمل عند​●
 تم قد بالفعل الموظف يكون قد أنه من بالرغم العمل" عن "موقوف بالحالة بالموظفين الخاصة
 عنها. المستعلم بالفترة وانصراف حضور بيانات تسجيل

 العملاء خدمة نظام
 الضمان نهاية وتاريخ الضمان بداية تاريخ تعديل يتم لا الآلات، لأحد صيانة عقد عمل عند​●

 بالآلة. الموجودين
 قطع من صرفه أو تنفيذه تم ما متابعة يتم لا والخدمات، الغيار قطع إدخال عند الصيانة، عقد داخل​●

 – بيعه تم ما – الكمية ) لذلك المخصصة بالحقول وذلك المبيعات فواتير في خدمات أو غيار
 المتبقي(.

 غير الخدمة وهذه خدمة اختيار عند MnContractService بالجدول الصيانة عقد شاشة في ​●
 بالحقل MnMaintenanceService بالجدول المتاح الخدمة سعر استدعاء يتم لا بصنف، مرتبطة
price 



 

 تم التي الآلات جميع اظهار يتم آلة، عن البحث عند الزيارة، جدول جريد - الصيانة عقد شاشة في​●
 الآلات. جريد في الصيانة بعقد الموجودة الآلات فقط تظهر أن يجب بينما نما على اضافتها

 يتم لا غيار، قطعة حقل على الصيانة بلاغ بمستند السريعة المساعدة تشغيل عند الأحيان، بعض في​●
 النتائج. عرض

 الثابتة الأصول
 عهدة. نقل مستند إنشاء عند "Could not perform the action" الخطأ يحدث​●
 العهدة. مسؤول حقل في يؤثر لا عهدة، وتسليم استلام سند​●

 الإعدادات
 صحيح. بشكل تعمل لا الحقول، داخل الحسابية العمليات استخدام عند الأحيان، بعض في​●
 صحيحة. بطريقة الداشبورد تظهر لا الأحيان، بعض في​●
 مرفوض. ليس و ثابت إلى تتحول حالته فإن مستند، رفض عند​●
 الأخطاء تحدث العامة، الإعدادات من المستندات" تعديل على بالموافقة "السماح الخيار تفعيل عند​●

 التالية:
 تعديل يتم مختلفة، برسوم أخرى دفع طريقة إلى المبيعات بفاتورة الدفع طريقة تعديل عند​○

 إصداره يتم القيد ولكن التعديل قبل القديم للمبلغ الرجوع يتم الحفظ بعد لكن بالنافذة المبلغ
 صحيح. بشكل

 بعد ولكن بالنافذة المبلغ تعديل يتم والمشتريات، المبيعات بمستندات الخصومات تعديل عند​○
 التعديل. قبل القديم للمبلغ الرجوع يتم الحفظ

 يتم التعديل( )صلاحية الصلاحيات" "تعديل الإجراء استخدام عند المزيد قائمة فى شاشة أى فى​●
 الاستخدام(. )صلاحية من بالخطأ نسخها

 البيع نقاط نظام
 يحفظ ولا كمسودة المستند نقل يتم لذلك نما الي الذمة نقل يتم لا البيع، نقاط في صرف سند عمل عند​●

 نهائيا.
 الحقول كل تغيير يتم فإنه الجدول( خلايا خط حجم ) وتغيير المساعدة من أحجام تغيير اختيار عند​●

 الصنف. اسم عدا
 نما. في البيع نقاط مقبوضات سند حفظ يمكن لا الأحيان، بعض في​●
 من أي في يدوي بشكل المبلغ كتابة عند فإنه مثلاً، 0.99 مثال ريال 1 من أقل الفاتورة قيمة كانت إذا​●

 .99 يكتب أي ),( الحرف الاعتبار في الأخذ دون المبلغ بكتابة يقوم النظام فان الدفع، طرق
 الاوبشن ولكن الموظف شاشة داخل الخصم( )نسب استخدام تم فلذلك البيع نقاط مع لاتعمل العروض​●

 الفاتورة. خصم مع يعمل لا الكلي( للخصم نسبة )أقصى
 الموبايل تطبيق
 أوامر تطبيق استخدام عند نما في البيع أمر إلى الجهاز على البيع أمر ورقم الجهاز كود نسخ يتم لا​●

 البيع.
 IOS التشغيل بأنظمة الخاص البصمة تطبيق في خطأ يوجد​●
 :Nama Orders تطبيق في التالية الأخطاء توجد​●

 بسببه. الإرسال ولايتم المخزنى الموقع على صحيح بشكل التعامل لايتم​○



 

 يتبقى ولا بالأسفل الأزرار تختفى سطرين، على صنف ووجود المخزنى الموقع إظهار عند​○
 .1 مرفق فى مثلما منه ضئيل جزء إلا

 الوقت. نفس فى  تغيرها عند تظهر لا الاعلانية البانرات​●


